
XIX Congreso de la Sociedad Cubana de Enfermería 2022 

Espiritualidad y resiliencia en docentes universitarios durante la pandemia  
Parada Rico, Doris Amparo1  

Bautista Rodríguez, Luz Marina2 

Lozano Cárdenas, Félix Joaquín 3  
 

1 Universidad Francisco de Paula Santander, Cúcuta, Colombia, dorisparada@ufps.edu.co  
2 Universidad Francisco de Paula Santander, Cúcuta, Colombia, luzmarinabr@ufps.edu.co 
3 Universidad Francisco de Paula Santander, Cúcuta, Colombia, felixlozano@ufps.edu.co 

 
 

RESUMEN 
La espiritualidad, entendida como un componente del ser que puede fomentar la salud, integra per-

cepciones y creencias orientadas a la búsqueda de sentido de la vida, así como practicas y relaciona-
mientos; coadyuva así mismo en el paso de dificultades o puntos de inflexion durante el curso de vida. 
El objetivo del estudio es identificar el nivel de espiritualidad en docentes universitarios durante el con-
texto de la pandemia. Métodos: estudio cuantitativo correlacional en el que participaron 85 docentes de 
las Facultades de Salud y Humanidades de una Universidad pública en Colombia. Se aplicó la escala de 
Espiritualidad de Parsian y Dunnig validada en Colombia; se utilizaron pruebas U de Mann Whitney, 
rho de Spearman y H de Kruskal Wallis. La información obtenida fue analizada con el software SPSS, 
versión 24. Los resultados identifican altos niveles de espiritualidad en 96% de docentes. Acorde a las 
dimensiones del instrumento, se halla que en la relación de las variables edad y sexo con la dimensión 
necesidades espirituales, los hombres y el grupo entre 30 y 39 años son los que presentan un mayor ni-
vel de espiritualidad (p < 0,05). La dimensión autoconciencia predominó en el nivel más alto. Conclu-
siones: la espiritualidad, como una construcción dada a partir de creencias, prácticas y experiencias pro-
pias, representa un elemento relevante para el cuidado del ser; considerándola fundamental para 
enfrentar dificultades, especialmente en situaciones aparentemente disruptivas tales como la COVID-19 
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I. INTRODUCCIÓN  

 
Parsian y Dunning1, de quienes se retoma el marco teórico para el estudio aquí presentado, consideran 

que la espiritualidad es la identidad interior, el sentido de la vida y la conexión de las personas consigo 
mismas, con una fuerza superior y con el entorno. 

 
De esta manera, poseer un alto nivel de espiritualidad - para algunos, poseer bienestar espiritual- se 

convierte en un factor protector que mejora la autoestima, potencia la satisfacción laboral8, disminuye el 
impacto de estresores laborales y la ansiedad2. En consecuencia, coadyuva a disminuir o eliminar el 
sufrimiento espiritual, definido como el "deterioro de la capacidad para experimentar e interpretar el 
significado y propósito de la vida, mediante la conexión del yo, los otros, el arte, la música, la literatura, 
la naturaleza, o un poder superior al propio yo”3, lo cual puede derivarse de experiencias o aconteci-
mientos negativos relevantes – de tipo moral, existencial, mental, religioso, social o político- que acae-
cen como puntos de inflexión en la vida de los sujetos4  

 
En ese sentido y en el contexto de la pandemia actual por COVID-19, este evento emerge como un 

punto de inflexión en la vida de los sujetos, quienes, en su mayoría, debido al aislamiento, requerimien-
tos urgentes para aplicar en sus prácticas pedagógicas durante la transición a la modalidad Online y 
normatividades orientadas a la bioseguridad, han debido realizar ajustes en su cotidianidad, en la inte-
racción con el otro y con los contextos que habitan. Todo lo anterior condujo en ciertos casos, a prob-
lemas físicos, psíquicos, económicos, familiares y sociales5,6, en los que la espiritualidad es un elemento 
de afrontamiento que ayuda a atravesar este conjunto obligado de adaptaciones y cambios inusitados7,8. 

 
En el caso que atañe a los docentes universitarios en el contexto de pandemia, puede identificarse el 

impacto en las diversas áreas del ser, así como dificultades en los contextos de interacción, todo lo cual 
deviene, entre otros, a partir del confinamiento, la sobrecarga laboral percibida, y la ausencia de habili-
dades y recursos para el uso de las tecnologías, tal como evidencian algunos estudios5,9,10. A sido de tal 
complejidad la situación del docente en el contexto de la COVID-19, que se hallan resultados que evi-
dencian la percepción de disminución de autoeficacia, autoestima e imagen corporal, afectando tanto su 
salud física como mental.  

 
Esta situación hizo relevante la necesidad de indagar en las dimensiones que más aportan a la espiri-

tualidad; aquellas que buscan el significado de la vida a través de la relación con el yo interno y las re-
laciones armoniosas con las otras personas y con la naturaleza1, con el propósito de identificar el nivel 
de espiritualidad de docentes universitarios de las Facultades de Ciencias de la Salud y Educación, 
Artes y Humanidades de una universidad pública durante el periodo definido como contención de la 
COVID-19. 

II. MÉTODOS 

La presente investigación es de tipo cuantitativo descriptivo, de corte transversal. El análisis estadísti-
co se basó en la elaboración de distribuciones de frecuencia simple para variables sociodemográficas, 
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además del cálculo de medidas descriptivas para las puntuaciones observadas en el cuestionario de espi-
ritualidad por cada dimensión y a nivel general.  

 
Se analizaron posibles relaciones entre variables sociodemográficas y características docentes. Para la 

comparación del comportamiento de las puntuaciones entre dos grupos se utilizó la prueba U de Mann 
Whitney, puesto que la distribución de los datos no cumplió con el supuesto de normalidad, verificados 
a través de la prueba Kolmogorov y Smirnov (con corrección Lilliefors). Se utilizó Rho de Spearman 
para establecer la relación entre el tiempo de docencia y las puntuaciones observadas en las dimensiones 
de la escala. En el caso de más de dos grupos, se aplicó la prueba H de Kruskal Wallis. El nivel de sig-
nificancia establecido fue (p<0.05).  

 
En el estudio participaron un total de 85 docentes de una universidad pública en la ciudad de Cúcuta, 

Colombia, quienes laboraban en su práctica pedagógica cotidiana de manera presencial y debieron 
transformarla a la virtualidad debido a la pandemia generada por la COVID-19, quedándose en casa y 
dando continuidad a los procesos académicos durante el año 2020. El muestreo fue no probabilístico, 
intencional, de acuerdo al cumplimiento de criterios de inclusión y aprobación del consentimiento in-
formado. La población que no se incluyó en el estudio, fue aquella que no respondió completamente el 
cuestionario enviado, y correspondió al 2%. 

 
El instrumento utilizado para la medición fue el Cuestionario de Espiritualidad (SQ) diseñado en 

Australia por Parsian y Dunning1, con adaptación cultural y psicométrica para utilizar en Colombia por 
Díaz, Muñoz et al11 en el año 2012. La aplicación de instrumentos fue realizada en el periodo inicial de 
pandemia, entre abril y julio de 2020; fecha en la cual se daba la mayor limitación a la interacción pre-
sencial. Lo anterior conllevó al envío de instrumentos de modo online a través de un formulario de 
Google Forms®; en el mismo se adjuntó el consentimiento informado, el cual fue otorgado por el parti-
cipante en este formato digital.   

 
Los criterios de inclusión considerados, fueron: estar laborando como docente universitario en la un-

iversidad Francisco de Paula Santander durante el semestre entre enero a julio de 2020, pertenecer a las 
facultades de Ciencias de la Salud y Educación, artes y humanidades, laborar de modo virtual y desear 
participar en la investigación. La información se analizó utilizando el paquete estadístico SPSS, versión 
24 para Windows. 

 
Siguiendo las normas éticas establecidas a nivel internacional en la Declaración de Helsinki, y a nivel 

nacional mediante la Resolución 08430 de 1993, se obtuvo el aval del Comité de Ética institucional 
universitario para llevar a cabo la investigación, el cual tiene el Código de registro CEIV-002-2020.Los 
participantes, emitieron su consentimiento informado a partir de la lectura del mismo en el formulario 
de Google Forms® enviado online. Allí registraron afirmativamente su aprobación para participar en el 
estudio, antes del registro de sus datos.  
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III. RESULTADOS 

La edad promedio en los docentes es 43,8 años (DS=11.1; Mín=26; Máx=69); La mayor parte de 
ellos son personas casadas (51,8%); el tiempo medio de estar laborando como docentes es 10,8 años 
(DS= 8,1; Mín=1; Máx=38). El 87,1% desarrolla su actividad laboral de manera virtual, mientras que el 
12,9% lo hace en alternancia, es decir, presencial y virtualmente. 

 
Resultados por dimensiones de la espiritualidad 
 
En la dimensión autoconciencia, pese a que los valores en promedio en las respuestas dadas no son 

muy variables, como se evidencia en la Tabla 1, el estudio mostró que sobresale el ítem relacionado con 
creer ser una persona valiosa. 

 
Tabla 1. Medidas descriptivas para la dimensión autoconciencia 
Dimensión: Autoconciencia N° Media DS Mediana Mínimo Máximo 
Creo que soy una persona valiosa 85 3,9 0,4 4 1 4 
Creo que soy igual a otras personas 85 3,1 0,9 3 1 4 
Siento que tengo muchas cualidades 85 3,7 0,5 4 1 4 
Tengo una actitud positiva hacia mí mismo 85 3,7 0,5 4 1 4 
En un todo, me siento satisfecho con la persona que soy 85 3,7 0,6 4 1 4 
Siento que soy una persona compasiva y amable 85 3,7 0,5 4 1 4 
En general, soy una persona con autoconfianza 85 3,6 0,6 4 1 4 
Mi vida es significativa para mí mismo 85 3,8 0,5 4 1 4 
Soy capaz de encontrar significado en situaciones 

difíciles 
85 3,6 0,6 4 1 4 

Pienso acerca de cosas positivas cuando evalúo mi vida 85 3,6 0,6 4 1 4 

Nota: DS: desviación estándar. Autoría propia  
 
Respecto a la “importancia de las creencias espirituales”, considerada como aquella dimensión de la 

espiritualidad que se construye a partir de las experiencias personales y constituye la fuente de esperan-
za y trascendencia para la vida, los docentes hacen una valoración alta de ella, resaltando la espirituali-
dad como un elemento esencial para trasegar en la vida cotidiana y tomar decisiones trascendentales, tal 
como se evidencia en la Tabla 2.  

 
Tabla 2. Medidas descriptivas para la dimensión creencias espirituales 
Dimensión: Creencias N° Media DS Mediana Mínimo Máximo 
Mi espiritualidad me ayuda a definir las metas que establezco en 

mi vida 
85 3,6 0,6 4 1 4 

Mi espiritualidad me ayuda a decidir quién soy 85 3,6 0,6 4 1 4 
Mi espiritualidad es una parte de mi enfoque general hacia la vi-

da 
85 3,6 0,6 4 1 4 

Mi espiritualidad está integrada en mi vida 85 3,6 0,6 4 1 4 
Nota. DS: desviación estándar. Autoría propia  
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En la dimensión denominada prácticas espirituales, las puntuaciones observadas para esta dimensión 
difieren entre ítems, como se aprecia en la tabla 3. 

 
Tabla 3. Medidas descriptivas para la dimensión prácticas espirituales 
Dimensión: Prácticas N° Media DS Mediana Mínimo Máximo 
Medito para alcanzar la paz interior 85 3,2 0,8 3 1 4 
Leo libros acerca de la espiritualidad 85 2,8 1,0 3 1 4 
Empleo el silencio para ponerme en contacto con mi yo interior 85 3,3 0,7 3 1 4 
Trato de vivir en armonía con la naturaleza 85 3,6 0,6 4 1 4 
A menudo me involucro en programas para cuidar el medio am-

biente tales como limpiar el medio ambiente, plantar árboles o en 
programas de conservación 

85 3,0 0,8 3 1 4 

Trato de encontrar cualquier oportunidad para ampliar mi espiri-
tualidad 

85 3,3 0,7 3 1 4 

Nota. DS: desviación estándar. Autoría propia  
 
La última dimensión indagada, relacionada con las necesidades espirituales, evidenció que las puntu-

aciones con mayor promedio en el grupo de docentes fueron: tratar de alcanzar paz interior y vivir en 
armonía, como se observa en la Tabla 4. 

 
Tabla 4. Medidas descriptivas para la dimensión necesidades espirituales 
Dimensión: Necesidades N° Media DS Mediana Mínimo Máximo 
Busco la belleza de la vida 85 3,5 0,6 4 1 4 
Trato de encontrar respuestas a los misterios de la vida 85 3,1 0,8 3 1 4 
Trato de alcanzar paz interior y armonía 85 3,5 0,6 4 1 4 
Realmente disfruto escuchar música 85 3,6 0,6 4 1 4 
Estoy buscando un propósito en la vida 85 3,4 0,7 4 1 4 
Mi vida es un proceso de conversión y está en constante evolución 85 3,5 0,7 4 1 4 
Necesito tener una conexión emocional fuerte con las personas 

que me rodean 
85 3,1 0,8 3 1 4 

Mantener y nutrir las relaciones con los demás es importante para 
mí 

85 3,4 0,6 3 1 4 

Estoy desarrollando una filosofía significativa de la vida 85 3,3 0,7 3 1 4 
Nota. DS: desviación estándar. Autoría propia  
 
Respecto a las relaciones analizadas entre las dimensiones de la escala y variables relevantes para el 

caso, se aplicó la Prueba U de Mann Whitney, hallando que, específicamente en la dimensión de nece-
sidades espirituales, los hombres exhiben mayor puntuación promedio que las mujeres (p < 0,024). Al 
comparar los promedios de las puntuaciones observadas por dimensión según grupos de edad, utilizan-
do la prueba de H Kruskal Wallis, se halla con respecto a la edad, que los docentes entre 30 y 39 años 
son quienes presentaron mayor puntuación en las dimensiones autoconciencia y necesidades espirituales 
(p =0,017 y 0,041) respectivamente, lo cual indica una diferencia estadísticamente significativa en esta 
relación.  

Los resultados observados según facultad, identifican que existen diferencias significativas en las 
puntuaciones observadas en el grupo de docentes de otras facultades, con relación a las puntuaciones 
observadas en el grupo de docentes de la facultad de salud, específicamente en las dimensiones auto-
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conciencia y necesidades espirituales (p < 0,05), prueba de Mann Whitney p=0,024 y 0,047 respectiva-
mente en las dimensiones referidas. Mediante el Coeficiente de correlación de Spearman, se logró de-
terminar correlación estadísticamente significativa respecto al tiempo de docencia, únicamente con la 
dimensión de prácticas espirituales (Significancia bilateral= 0,029). 

 
Dentro de las limitaciones del estudio, se halló la dificultad inicial para contactar a los docentes, lo 

cual se superó con la ayuda de los decanos de las facultades.  

IV. CONCLUSIONES  

En medio de un fenómeno social que se presenta como un acontecimiento significativo y que implica 
adaptaciones sociales, en las que el aislamiento y el quedarse en casa son normas para prevenir la infec-
ción por SARS-CoV-2 y preservar la vida, se halla que la población docente universitaria adoptó ni-
veles de espiritualidad alta. En concordancia con lo planteado por Gazzaniga12 en el 2015, emerge la 
autogestión interior, la cual se apoya en valores y motivaciones previas. 

 
Para los docentes participantes en el estudio, las creencias espirituales, como otra dimensión analiza-

da, constituyen un baluarte que les permite definir metas, decidir quiénes son en relación con el otro y 
establecer un polo a tierra que los lleva a enfocarse y a lograr el propósito existencial; fenómeno similar 
a los resultados presentados por Jasso, Pozos et al13. Esta dimensión de la espiritualidad permite inferir, 
siguiendo a Banyhamdan, Harrim et al14, que los docentes tienen satisfacción por la vida y logran man-
tener su creatividad, así como su organización y compromiso laboral, aún en transiciones emergentes.  

 
Sus acciones se encaminaron a buscar algo con que se pudiera interactuar, y en ese caso la naturaleza 

les abrió paso a llenar vacíos y reencontrar la paz interior, tal como se valora en grupos diversos que 
asumen la naturaleza como un elemento que interviene en el logro de la armonía del ser15. Con respecto 
a las necesidades espirituales en los docentes, éstas se orientan en su mayoría a la búsqueda de la paz 
interior, lo cual implica el acento que han dado a la reflexión existencial y busqueda de la espiritualidad, 
para continuar sus labores y vida personal, tal como lo hallan Hurtubia et al6. 

 
En forma general la adopción de la espiritualidad en los docentes implica el autocuidado que otorgan 

a su ser, y que va más allá del cuidado físico, como lo define Watson15. Así mismo, el aislamiento y la 
amenaza de infección, se convierte en oportunidad para la reflexión y análisis espiritual. Los hallazgos 
del presente estudio permiten identificar que la espiritualidad en los docentes, en un tiempo de crisis, se 
relaciona con el análisis existencial, en esa área del ser que presenta necesidad de cuidado.  Se devela la 
espiritualidad como una forma de autocuidado que el ser humano intenta suplir; implica la búsqueda de 
la armonía del ser, la adopción de una mayor tolerancia, así como de la apertura a los ajustes emergentes 
del contexto; la apreciación del valor para sí de su propia vida y del contexto que le rodea, incluyendo la 
naturaleza.  
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